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Wir beraten und begleiten seit 10 Jahren erfolgreich grosse und kleinere Unternehmen in ihrer Entwicklung

Beispiel Unternehmensberatung

Aufbauorganisation und Strukturentwicklung

Thema dieses Projektes war die Konzeption und Umsetzung der Reorganisation des 
Konzernbereiches PostMail.

Das Projekt dauerte eineinhalb Jahre. Dabei wurden rund 600 Stellen von PostMail 
erfolgreich von einer regionalen Führungsstruktur in eine prozessorientierte überführt.
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Ausgangslage Organisation PostMail (18‘600 Stellen) 
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Vorgehensprozess der Reorganisation PostMail
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Geschäftsleiter 
PostMail*

J. Bösch
Stv. GL, 

Komm. & Sekr*.
S. Steiner

= Mitglied der GL

Verkauf*
Vorname.Name

Marketing*
Vorname.Name

= dezentrale Ansiedelung

Zustellung*
Vorname.Name

Fin. & Cont.*
Vorname.Name

HR*
Vorname.Name

Corporate 
Development*
Vorname.Name

BTC*
Vorname.Name

REMA*
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= vorläufig

*

3 Annahme
Zonen

3 Brief
Zentren

9 Zustell
Zonen

5 Strategische
Geschäftsfelder

6 Verkaufs-
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Annahme *
Vorname.Name

Sortierung*
Vorname.Name

Geschäftsleiter-
Stellvertreter
Geschäftsleiter-
Stellvertreter*

Kommunikation

Sekretariat
& Assistenz

Organisation PostMail Neu
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Annahme- und Zustellzonen
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Alle 2 Jahre zeichnet die Post unter ihren 11‘000 Lieferanten innovative 
Leistungserbringer aus.

2007 ging die Auszeichnung für das beste Projekt in der Kategorie „Innovation und 
Entwicklung“ an die AXAS – für dieses Projekt bei der PostMail.


